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Familotel gibt professioneller Kinderbetreuung höchsten Stellenwert:  

Erste mehrtägige Familotel Tagung für Kinderbetreuung im Taubertal 

 

Amerang: Professionelle Kinderbetreuung ist ein Grundpfeiler der 
Familotel Leistungen. Ein umfangreiches Fortbildungsprogramm mit 
Seminaren und Schulungen sorgt für regelmäßige Weiterbildung und 
Qualifikation der über 130 Baby-, Kinder- und Jugendbetreuer. Im 
Familotel Granfamissimo im Taubertal fand jetzt die erste große 
Tagung für Kinderbetreuung statt. Neben neuen Spielideen, 
juristischen Fragen und pädagogischen Aspekten stand der 
fachliche Austausch unter den Kinderbetreuern im Vordergrund.  

 

Viele Anbieter von Familienurlaub zählen Kinderbetreuung zu ihrem 

Leistungsportfolio, aber nicht überall sind die Betreuer und Animateure 

ausgebildete Fachkräfte. Bei Familotel ist das anders: Eltern können sich 

hier darauf verlassen, dass sie ihre Kinder in die Obhut von 

professionellem Personal geben. Um den eigenen hohen 

Qualitätsansprüchen gerecht zu werden, bietet die Hotelkooperation im 

Rahmen der „Familotel Lernwelt“ regelmäßig Weiterbildungsmaßnahmen 

für ihre Betreuer an. Die Familotel Lernwelt ist eine Art interne 

Schulungsakademie mit Angeboten für alle Abteilungen des Hotels, 

neben den Kinderbetreuern zum Beispiel auch für Hoteliers, Küchenleiter 

oder Empfangspersonal. Dieses Jahr wurde im Rahmen der Familotel 

Lernwelt nun die erste große Tagung für Kinderbetreuer durchgeführt und 

damit die Wichtigkeit dieser Mitarbeitergruppe deutlich betont. In einem 

Familienhotel sind die Betreuer mit ihrer pädagogischen Kompetenz und 

ihrer Freundlichkeit und Herzlichkeit schließlich einer der entscheidenden 

Faktoren für einen gelungenen Familienurlaub.  
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Bei der Tagung im Mitgliedsbetrieb Granfamissimo im Taubertal standen zum 

einen allgemeine Fragen rund um die Kinderbetreuung wie rechtliche Aspekte 

zur Aufsichtspflicht, Methoden für eine professionelle Kommunikation und der 

Umgang mit behinderten Feriengästen auf dem Programm. Im Praxisteil 

wurden neue Spielideen für Drinnen und Draußen erarbeitet, immer mit dem 

Familotel Ansatz, die kindliche Sinne spielerisch zu fördern und eine 

aktivierende und motivierende Betreuung zu offerieren. So gab es unter 

anderem einen Workshop „Wald-Events“, einen Workshop für Sockentheater-

Inszenierungen und den Workshop zum Live-Rollenspiel „Die Werwölfe im 

Düsterwald“, das sich besonders für die Arbeit mit Teenagern eignet. Wie bei 

allen Weiterbildungsmaßnahmen wurde auch bei der Tagung auf eine 

zielgruppengerechte Qualifikation des Betreuungspersonals und die Einbindung 

aktueller Themen Wert gelegt. So entwickelten die Teilnehmer unter Anleitung 

der pädagogischen Ausbilderin bei Familotel, Anne von Winterfeld, Aktionen 

und Spiele zur Fußball-WM in Südafrika und es wurden verschiedene Angebote 

speziell für die Baby-, Kinder- und Teenagerbetreuung gemacht. Die erste 

große Tagung für Kinderbetreuung wurde von Familotel Vorstand Michael 

Albert als Erfolg gewertet und soll im nächsten Jahr wiederholt werden. „An der 

hohen Teilnehmerzahl sehen wir, dass unsere Schulungsangebote von den 

Hoteliers geschätzt werden und die große Tagung die sinnvolle Ergänzung zu 

den kleineren Fachseminaren ist. Sie bietet die ideale Plattform für einen 

intensiven Erfahrungsaustausch unserer Kinderbetreuer, schafft Lösungen auf 

drängende Fragen und stärkt das Kooperationsdenken unserer an sich 

eigenständigen Mitgliedsbetriebe.“   
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